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FECHA DE ACTUALIZACION Julio | 2021

HOMOCLAVE DHDJ-01
1. NOMBRE Y DESCRIPCION DEL TRAMITE O SERVICIO.

Asesorias Juridicas

Il. MODALIDAD.

Presencial
Ill. FUNDAMENTO JURIDICO DE LA EXISTENCIA DEL TRAMITE O SERVICIO.

N/A
IV. DECRIPCION DE LOS CASOS EN QUE PUEDE O DEBE REALIZARSE EL TRAMITE O SERVICIO Y PASOS PARA LLEVARLO A CABO.

Cuando se trate de conflictos que puedan solucionar en la via conciliatoria.

4.- Si es necesario se manda a citar a las partes para
llegar a una conciliacién.

1.- Se presenta la persona interesada.

2.- Se canaliza con algun licenciado.

3.- La persona interesada expone el motivo del cual
requiere asesoria.

SI EL REQUISITO NECESITA FIRMA DE VALIDACION,
V. DESCRIPCION DETALLADA DE REQUISITOS. CERTIFICACION, AUTORIZACION O VISTO BUENO SENALAR LA

DEPENDENCIA O ENTIDAD QUE LO EMITE.

N/A N/A

VI. ESPECIFICAR S| EL TRAMITE O SERVICIO SE PRESENTA MEDIANTE FORMATO, ESCRITO LIBRE, AMBOS O POR OTRO MEDIO.

Escrito libore  N/A

VII. LINK PARA DESCARGA DE FORMATO. FECHA DE PUBLICACION DEL FORMATO

VIIl. EN CASO DE SER REQUERIDA; OBJETIVO DE LA INSPECCION, VISITA DOMICILIARIA O VERIFICACION.

IX. DATOS DEL CONTACTO OFICIAL RESPONSABLE DEL TRAMITE O SERVICIO.

NOMBRE DE SERVIDOR PUBLICO TELEFONO CORREO ELECTRONICO

Lic. Ma del Rocio Gamez Hernandez (418)1820888 ext 1006 juridico.dh1821@gmail.com

FIGURA JURIDICA QUE APLICA A SU RESOLUCION
X. PLAZO DE RESPUESTA DEL TRAMITE O SERVICIO.

Afirmativa Ficta N/A Negativa Ficta

Inmediato o de 3 a 4 dias para conciliacion

XI. PLAZO DE PREVENCION POR LA DEPENDENCIA O ENTIDAD MUNICIPAL.

PLAZO PARA QUE EL SOLICITANTE CUMPLA CON LA PREVENCION.

é:rgfj‘fg DE LOS DERECHOS O APROVECHAMIENTOS Y/O FORMA DE ALTERNATIVAS PARA REALIZAR EL PAGO

Xlll. VIGENCIA DE LA RESOLUCION QUE SE EMITE.




XIV. CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO.

Conciliacién

XV. UNIDADES ADMINISTRATIVAS ANTE LAS QUE SE PUEDE PRESENTAR EL TRAMITE O SERVICIO Y SUS DOMICILIOS

DEPENDENCIA O ENTIDAD Presidencia Municipal de Dolores Hidalgo C.I.N. Guanajuato.

AREA O DEPARTAMENTO Direccidn de Asuntos Juridicos y Reglamentacion

DOMICILIO (S) Avenida de los Héroes, numero 77, Colonia San Cristobal.

XVI. HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO.

Lunes a viernes de 9:00 am a 16:00 pm

XVII. DATOS Y MEDIO DE CONTACTO PARA CONSULTAS, ENVIO DE DOCUMENTOS Y QUEJAS.

DOMICILIO (S) Avenida de los Héroes, numero 77, Colonia San Cristobal.

TELEFONO (S) (418)1820888 ext 1006

CORREO ELECTRONICO (S) juridico.dh1821@gmail.com

LUGARES PARA REPORTAR PRESUNTAS ANOMALIAS EN LA GESTION DEL SERVICIO
TELEFONO CORREQ ELECTRONICO

DEPENDENCIA.

Contraloria Municipal (418)1820888 ext 1019 desarrolloecodolh90@gmail.com

XVIIl. INFORMACION QUE SE DEBE CONSERVAR PARA FINES DE ACREDITACION, INSPECCION Y VERIFICACION CON MOTIVO DEL TRAMITE O
SERVICIO.

NOMBRE Y FIRMA DEL DIRECTOR DEL AREA SELLO DE LA DIRECCION

Lic. Ma del Rocio Gdmez Hernandez




